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PROTOCOL PER A LA PREVENCIO | L'ACTUACIO DAVANT DE L’ASSETJAMENT LABORAL,
SEXUAL | PER RAO DE SEXE EN L'AJUNTAMENT DE BENICARLO

index
0. Introduccié-Preambul
1. Objecte

Marc normatiu

N

Objectiu general i especifics
Ambit d’aplicacié

Principis rectors i garanties del procediment

o v s w

Concepte i conductes constitutives d’assetjament laboral, sexual i assetjament per rad de sexe.
Possibles manifestacions.

1. Definicions
2. Assetjament laboral
3. Assetjament sexual
4. Assetjament per rad del sexe
5. Tipus d’assetjament
7. Latutela preventiva davant de 'assetjament laboral, sexual i per rad de sexe
1. Declaraci6 de principis: Tolerancia zero
2. Mesures preventives: sensibilitzacié i informacié
8. El procediment d'actuacid
1. Comissié d'Atencid per als Casos d’Assetjament Laboral, Sexual i per Rad de Sexe
2. L'inici del procediment: La queixa o dentncia
3. Mesures cautelars
4. Lafase preliminar o procediment informal

L'expedient informatiu o procediment formal

[Nl

La resolucio de I'expedient d’assetjament
1. Causes especials d'actuacié davant I'AEPD
2. Mesures sancionadores

3. Mesures addicionals

Carrer de Ferreres Bret6, 10 - 12580 Benicarlé - Tel. 964 470 050 - Fax 964 475 908 - www.ajuntamentdebenicarlo.org

AJUNTAMENT DE BENICARLO Codi Segur de Verificacié: HEAC ECN9 LTD4 A7VJ 3C9H

Publicacion web ayuntamiento texto definitivo Protocolo acoso laboral, sexual y por razén de sexo - SEFYCU
4494918

La comprovacioé de I'autenticitat d'aquest document i la resta d'informacié esta disponible en https://benicarlo.sedipualba.es/ Pag. 1 de 29


https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H
https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=18874245&csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H

FIRMAT PER

05/09/23

7. Seguiment

Gregorio Juarez Rodriguez

9. Implementacié

10. Seguiment, revisi i avaluacié del protocol

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

1. Model de queixa o denuincia

o. Introduccié-Preambul

Tot el personal té dret a rebre un tracte respectuds en el seu lloc de treball, per tant, I'Ajuntament
reconeix la necessitat de prevenir conductes que puguen suposar assetjament en el treball, del tipus
que siga, fins i tot quan el comportament es produisca en I'ambit digital, aixi com d'adoptar les mesures
preventives necessaries i les sancions que, en el seu cas, corresponguen.

La Constitucié Espanyola, dins del titol |, dedicat als drets i deures fonamentals, reconeix en el seu
article 10 «la dignitat de la persona, els drets inviolables que li sén inherents, el lliure desenvolupament
de la personalitat, el respecte a la llei i als drets dels altres», com a fonament de l'ordre politic i de la
pau social. A més, assenyala en el seu article 14 que «els espanyols sén iguals davant la llei, sense que
puga prevaldre discriminacié alguna per rad de naixement, raca, sexe, religi, opinié o qualsevol altra
condici6 o circumstancia personal o social»; en el 15 que «tots tenen dret a la integritat fisica i moral»;
en el 18 que «es garanteix el dret a I'honor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imatge»; i en el
35 que «tots els espanyols tenen el deure de treballar i el dret al treball, a la lliure eleccié de professic o
ofici, a la promocié a través del treball i a una remuneraci¢ suficient per a satisfer les seues necessitats i
les de la seua familia, sense que en cap cas puga fer-se discriminacié per rad de sexe». Finalment, indica
la nostra Carta Magna que correspon als poders publics, conforme a larticle 9, «promoure les
condicions perque la llibertat i la igualtat de l'individu i dels grups en que s'integra siguen reals i
efectives; remoure els obstacles que impedisquen o dificulten la seua plenitud i facilitar la participacié
de tots els ciutadans en la vida politica, economica, cultural i social» i, segons el 35, vetlar «per la
seguretat i higiene en el treball».

En desenvolupament de I'anteriorment disposat es va aprovar la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg,
per a la igualtat efectiva de dones i homes que, en la seua propia exposicié de motius, arreplega
aquesta igualtat com un principi juridic universal reconegut en diversos textos internacionals sobre
drets humans.

També en I'ambit de la Unid Europea s'han dictat normes importants doncs, des de I'entrada en vigor
del Tractat d'’Amsterdam, I de maig de 1999, es considera que la igualtat entre homes i dones i
I'eliminacié de les desigualtats entre unes i altres és un objectiu que ha d'integrar-se en totes les
politiques i accions de la Unié i dels seus membres. En desenvolupament d'aquesta previsio, la
Resolucié del Parlament Europeu sobre I'assetjament moral en el lloc de treball «recomana als Estats
membres que obliguen a les empreses i els poders publics, aixi com als interlocutors socials, a posar en
practica politiques de prevencio eficaces, a preveure un sistema d'intercanvi d'experiencies i a definir
procediments adequats per a solucionar el problema de les victimes d'assetjament i evitar que es
repetisca; recomana, en aquest sentit, el desenvolupament de la informacié i la formacié dels
treballadors, el personal que ocupa carrecs directius, els interlocutors socials i els metges laborals, tant
en el sector privat com en el public; assenyala en aquest sentit la possibilitat de designar a una persona
de confianca en el lloc de treball, a la qual puguen recérrer els treballadors si aixi ho desitgen». També
la Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2006, relativa a I'aplicacié
d'igualtat d'oportunitats i igualtat de tracte entre home i dones en assumptes d'ocupacié i ocupacid,
prohibeix la discriminacié en el treball i conté una serie de disposicions horitzontals que afecten els
Estats membres.

Tornant a I'ambit estatal, la major novetat de I'anteriorment citada Llei organica 3/2007, de 22 de marg,
radica en la prevencié de conductes discriminatories i en la previsié de politiques actives per a fer
efectiu el principi d'igualtat, la qual cosa implica una projecci¢ del principi d'igualtat sobre els diversos
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ambits de I'ordenament de la realitat social, cultural i artistica en qué puga generar-se o perpetuar-se la
desigualtat. D'acf la consideracio de la dimensid transversal de la igualtat.

La realitzacio d'aquest protocol per a la prevencié i I'actuacié davant qualsevol assetjament laboral,
inclos I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en I'Ajuntament de Benicarld, és una mostra
de la seua tolerancia zero davant la concurréncia en tota la seua organitzacié de conductes
constitutives d’assetjament laboral, sexual o per raé de sexe.

L'elaboracié d'aquest protocol, en referéncia a I'assetjament sexual o per rad de sexe, esta regulat tant
per la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre dones i homes com per la Llei
organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual, les quals estableixen que
les administracions publiques han d'arbitrar procediments o protocols especifics per a la prevencio,
deteccié primerenca, denuncia i assessorament a qui haja sigut victima de conductes constitutives
d'assetjament sexual i en 'assetjament per rad de sexe.

D'acord amb la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes,
constitueix assetjament per rad de sexe qualsevol comportament relacionat amb funcié del sexe d'una
persona amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seua dignitat i de crear un entorn intimidatori,
degradant o ofensiu. Constitueix assetjament sexual qualsevol comportament, verbal o fisic, de
naturalesa sexual que tinga el proposit o produisca I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona,
en particular quan es crea un entorn intimidatori, degradant o ofensiu. A més, tot assetjament sexual
i/o per rad de sexe es considerara discriminatori. El condicionament d'un dret o d’'una expectativa de
dret a l'acceptacié d'una situacié constitutiva d'assetjament sexual i/o per ra¢ de sexe es considerara
també acte de discriminacio per rad de sexe.

D'acord amb la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual, en la
seua expressio fisica i també simbolica, les violencies sexuals constitueixen una de les violacions de
drets humans més habituals i ocultes de totes les que es cometen a la societat espanyola, que afecten
de manera especifica i desproporcionada les dones. Es consideren violéncies sexuals els actes de
naturalesa sexual no consentits o que condicionen el lliure desenvolupament de la vida sexual en
qualsevol ambit public o privat, cosa que inclou I'assetjament sexual, entre d’altres. També inclou les
comeses en I'ambit digital.

Pero hi ha altres regulacions que incideixen en aquest ambit. Aixi, el text refos de la Llei de I'estatut
basic de I'empleat public, aprovat per Reial decret Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, exposa en el seu
article 14, en relacié amb els drets individuals dels empleats publics, identifica com un d'ells «el respecte
de la seua intimitat, orientacio sexual, propia imatge i dignitat en el treball, especialment enfront de
I'assetjament sexual i per ra¢ de sexe, moral i laboral». A més, en el seu article 95.2.b), tipifica com a
falta disciplinaria molt greu I'assetjament sexual i per rad de sexe i I'assetjament laboral.

Per la seua banda, el text refos de la Llei de I'estatut dels treballadors, aprovat per Reial decret Legislatiu
2/2015, de 23 d'octubre, arreplega com a dret basic dels treballadors en la relacié de treball el «respecte
de la seua intimitat i la consideracié deguda a la seua dignitat, inclosa la proteccié enfront de
I'assetjament per rad d'origen racial o étnic, religié o conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual,
i enfront de l'assetjament sexual i a I'assetjament per rad de sexe». A més, «el treballador, en la
prestacio dels seus serveis, tindra dret a una proteccié efica¢ en matéria de seguretat i salut en el
treball»; dret que s'ha materialitzat mitjancant la Llei 31/1995, de 8 novembre, de prevencié de riscos
laborals, I'exposicié dels quals de motius assenyala que té per objecte «la determinacié del cos basic de
garanties i responsabilitats necessaries per a establir un adequat nivell de proteccié de la salut dels
treballadors enfront dels riscos derivats de les condicions de treball, i acd en el marc d'una politica
coherent, coordinada i eficag de prevencid dels riscos laborals».
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Finalment, és important tenir en consideracid, també, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, atés que les conductes constitutives
d'assetjament poden produir-se a través del tractament de dades personals que afecten la privacitat i la
intimitat de les persones afectades.

Les dades personals relatives a les victimes d'assetjament en el treball, i en particular la seua identitat,
tenen, amb caracter general, la consideracié de categories especials de dades personals.

A la vista de I'exposat i dels seus fonaments juridics, aquest Protocol té per objecte prevenir i sancionar
tot tipus d'assetjament en I'ambit laboral, creant un entorn respectuds amb la dignitat dels treballadors
i fomentant les relacions igualitaries, a través de I'establiment de mesures preventives i de I'arbitri de
procediments especifics per a donar llera a les dentncies o reclamacions que puguen formular-se pels
qui hagen patit conductes contraries a la dignitat d'homes i dones i, en el seu cas, sancionar les
persones responsables d'aquestes conductes.

Es per aixd que I'Ajuntament de Benicarld implanta un procediment de prevencid i actuacié davant de
qualsevol tipus d'assetjament laboral, sexual i per rad de sexe, que s’ha negociat i acordat en I'espai de
treball de les comissions negociadores. En aquest sentit, aquest Protocol estableix un mecanisme que
fixa com actuar de manera integral i efectiva davant de qualsevol comportament que puga resultar
constitutiu d'assetjament laboral, sexual o per rad de sexe. S'estructura a través dels seglients eixos:

+ Latutela preventiva: la definicié dels tipus d’assetjament, laboral, sexual i assetjament per ra¢
de sexe i identificacié de conductes que pogueren ser constitutives d'aquest tipus
d'assetjament, la declaracié de principis i la previsié de mesures preventives de sensibilitzacio i
d'informacid.

«  El procediments d’actuacic: I'drgan instructor, la queixa o la denuncia, les mesures cautelars, el
procediment informal i el procediment formal.

+ La resolucié de l'expedient: I'organ resolutori, la identificacié de mesures addicionals i
sancionadores, si escau, i el seguiment de I'expedient.

1. Objecte

L'objecte d'aquest protocol és definir el marc d'actuacié per a la prevencid i proteccié dels empleats
d'aquest Ajuntament en casos d'assetjament de qualsevol tipus en l'ambit laboral, aixi com de les
mesures destinades a I'atencié de la victima, en casos de reclamacions o dentincies.

2. Marc normatiu

El Protocol per a la prevencié i I'actuacié davant de I'assetjament laboral, sexual i I'assetjament per rad
de sexe en I'’Ajuntament de Benicarl6 s'estableix per a complir amb el seglient marc normatiu:

Ambit d'aplicacié Normativa

Internacional e Declaracio Universal dels Drets Humans, 1948, (articles 3 i 5).

* El Conveni nimero 111 de la OIT sobre la discriminacié en
I'ocupacid, 1958.

« La Convencid sobre la eliminacié de totes les formes de
discriminacié contra les dones (CEDAW) i les seues
recomanacions generals nimero 19 i 3s.

» La Plataforma d’Accié de Beijing.

*  Objectius de Desenvolupament Sostenible. ODS 5. lgualtat i
geénere. ODS 8. Treball Decent i Creixement Economic.
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El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

Europeu « La Directiva 2006/54/CE, relativa a laplicacié del principi
digualtat de tracte entre homes i dones en assumptes
d'ocupacid.

» La Directiva 2004/113/CE per la qual s'aplica el principi d'igualtat
de tracte entre homes i dones en l'accés a bens, serveis i
subministres.

» El Conveni del Consell d’Europa sobre prevencid i lluit contra la
violencia contra les dones i la violencia domestica (Conveni
d'Istanbul), 20m.

*  Recomanacié 92/131/CEE relativa a la protecci¢ de la dignitat de
les dones i els homes en el treball.

»  L’Acord marc europeu, de 26 d'abril de 2007, sobre I'assetjament i
la violencia en el lloc de treball.

Estatal » La Constitucié Espanyola, 1978 (articles 9, 10, 14, 15 i 18).

*  Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei de I'estatut basic de 'empleat public.

*  Reial decret legislatiu 2/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei de I'estatut dels treballadors (article 4,2, 5, 17,
18,501 54).

» La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes (articles 7, 46.3 i 48)

» la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscs laborals
(article 14).

* La Llei 36/20m, de 10 d'octubre, reguladora de la jurisprudéncia
social (96,180.41183).

*  Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d'agost, pel qual s'aprova el
text refos de la Llei sobre infraccions i sancions en I'ordre social
(articles 8.13 1 8.13 bis).

» Llei 10/1995, de 23 de novembre, del codi penal (articles 172 ter i
184).

« Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de
proteccio integral contra la violéncia de génere.

»  Pacte d’Estat contra la violencia de genere.

» Lleiorganica10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la
llibertat sexual.
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Autonomic +  Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la funcié publica valenciana.
»  Llei9/2003, de 2 d'abril, per a la igualtat entre dones i homes.

*  Llei 7/2012, de 23 de novembre, integral contra la violencia sobre
la dona en el ambit de la Comunitat Valenciana.

+  Pacte valencia contra la violencia de génere i masclista.

Local » | Pladigualtat del personal de I'Ajuntament de Benicarld.

* El Conveni collectiu per al personal laboral de I'Ajuntament de
Benicarld (2008 - 20m).

e L'Acord col-lectiu per al personal funcionari de I'Ajuntament de
Benicarld (2008 - 20m).

3. Objectiu general i especifics

Els objectius general i especifics del present protocol sén els seglients:
L'objectiu general és:

* Articular les mesures necessaries per a previndre i combatre |'assetjament laboral, sexual i/0
per rad de sexe, establint un canal confidencial, rapid i accessible per a gestionar les queixes o
dentncies en I'ambit intern de I'entitat.

Els objectius especifics son els seglents:

«  Fomentar la cultura preventiva de |'assetjament laboral, sexual i/o per ra¢ de sexe en tots els
ambits i estaments de l'organitzacio.

»  Manifestar la tolerancia zero de I'entitat front les situacions d'assetjament laboral, sexual i per
rad de sexe que puguen detectar-se en qualssevol estaments de l'organitzacio.

Facilitar la identificacié de les conductes constitutives d'assetjament en les seues diferents
modalitats d'assetjament laboral, sexual i per rad de sexe.

» Implantar un procediment senzill, rapid i accessible de queixa o dentincia confidencial que
permeta a les victimes d'assetjament realitzar una dendncia de la situacié que esta patint.

+ Investigar internament, de manera agil, rapida i confidencial les dentincies d'assetjament per a
precisar si en l'entitat s'ha produit una situacié d'assetjament laboral, sexual i/o per raé de
sexe.

« Sancionar, en el seu cas, a la persona agressora d'assetjament i rescabalar a la victima que ha
patit una situacié d'assetjament laboral, sexual i/o per rad de sexe.

»  Fercostat a la persona que ha patit I'assetjament per a evitar la seua victimitzacié secundaria o
revictimitzacio i facilitar-li, en el seu cas, I'accés a I'acompanyament psicologic i social que
precise.

4. Ambit d’aplicacié

El present protocol sera d’aplicacié a les persones que desenvolupen la seua activitat a I'/Ajuntament de
Benicarlo, independentment del vincle juridic que les unisca a aquesta, ja siguen empleats/ades publics
com membres de la corporacié municipal. Per tant, sera d'aplicacié no sols a la plantilla sind també al
col-lectiu de becaris/aries i al personal en formacié contractat, entre altres, sempre que desenvolupen la
seu activitat dins de I'ambit organitzatiu de I'entitat.
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També sera d'aplicacié als treballadors/es autonoms o als treballadors/es d’empreses externes que
presten el seus serveis per a 'Ajuntament de Benicarld i resulte implicat el personal d'aquest.

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

En aquest sentit, el protocol ha d'aplicar-se a les situacions d’assetjament laboral, sexual o assetjament
per rad de sexe que puga manifestar-se en 'Ajuntament de Benicarld i que es produisca durant el
treball, en relacié amb el treball o com a resultat d’aquest, en tots aquests ambits:

« enelllocde treball, incloent els espais publics i privats que siguen un lloc de treball.

« en el lloc on es descansa, on es menja, en installacions sanitaries o d’higiene, o en els
vestuaris.

« en els desplacaments, viatges, esdeveniments, activitats socials o de formacié relacionades
amb el treball.

+ dins del marc de les comunicacions que estiguen relacionades amb el treball, incloses aquelles
que es realitzen per mitja de tecnologies de la informacié i de la comunicaci¢ (assetjament
virtual o ciberassetjament).

« enlallotjament que puga proporcionar I'entitat

« enelstrajectes entre el domicili i el lloc de treball.

5. Principis rectors i garanties del procediment

El procediment del present protocol es regira pels seglients principis, que han de ser observats en tot
moment:

«  Prevencio i sensibilitzacié de l'assetjament laboral, sexual i/o per rad de sexe. Informacio i
accessibilitat dels procediments i mesures.

« L'Ajuntament vetlara per la dignitat dels empleats/ades municipals i engegara totes les
mesures necessaries per a crear i protegir un entorn laboral lliure de tot tipus d'assetjament.

+  Confidencialitat i respecte a la intimitat i dignitat de les persones afectades.

« L'Ajuntament respectara els principis de l'article 5 del Reglament general de proteccié de
dades i minimitzara els tractaments de dades personals de les persones de la seua plantilla que
puguen suposar un increment del risc de conductes constitutives d'assetjament. En qualsevol
cas, tindra en compte el possible impacte de génere dels tractaments que es duguen a terme.

+ Qualsevol persona que tinga coneixement d'una situacié inclosa sota I'ambit d'aplicaci¢
d'aquest Protocol té I'obligacié de denunciar-la davant els seus superiors jerarquics o davant la
Comissié d'Atencid a I'Assetjament Laboral

+  Les persones responsables dels diferents centres o unitats de treball tenen I'obligacié de vetlar
pel bon ambient laboral i parar esment a qualsevol situacié que puga suposar assetjament a
qualssevol de les persones al seu carrec.

«  Respecte al principi de presumpcié d'innocéncia de la suposada persona assetjadora.

«  Prohibicio de represalies de la suposada victima o persones que donen suport a la dentincia o
denuncien suposats d'assetjament sexual i/0 per rad de sexe.
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» Diligéncia, celeritat, seguretat, coordinacid i col-laboracié en el procediment.

Gregorio Juarez Rodriguez

«  Garantia dels drets laborals i de proteccid social de les victimes.

» Investigacié exhaustiva dels fets, confidencial i basada en els principis de confidencialitat i
oralitat, que es resoldra després de sentir les persones afectades i garantint la imparcialitat de
qualsevol actuacio.

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

»  Garantia d'actuacié adoptant les mesures necessaries, incloses si escau, les de caracter
disciplinari, contra la persona o persones les conductes d'assetjament de les quals resulten
provades.

+  Rescabalament a la persona assetjada i proteccio de la seua salut psicologica i fisica.
+  Enfocament de génere i drets humans en tot el procediment.

« L'Ajuntament reconeix el paper de la representaci¢ sindical en la prevencid, denuncia i
vigilancia del compliment de la normativa laboral i de condicions de treball, proporcionant la
informacid, aixi com el suport i la representacié dels empleats que aixi ho solliciten. La
representacio sindical tindra dret a estar informada sobre el nombre de dentncies, recerques i
mesures que s'adopten en aquest ambit.

+  Se sancionaran els casos de denuncies, al-legacions o declaracions fets amb mala fe o aquells
que les dades o els testimoniatges que s'aporten siguen falsos.

6. Concepte i conductes constitutives d’assetjament sexual i assetjament per raé de sexe.
Possibles manifestacions

6.1. Definicions generals

Persona protegida: Tota persona inclosa en I'ambit d'aplicacié d'aquest Protocol que es considere
victima d'assetjament laboral, inclos el personal de practiques que poguera estar en I'Ajuntament

Persona denunciant: Tota persona inclosa en I'ambit d'aplicacié d'aquest Protocol que haja plantejat
una dendncia o la queixa d'assetjament laboral.

Persona denunciada: La persona inclosa en I'ambit d'aplicacié del Protocol respecte de la qual es
formule una dendncia o la queixa d'assetjament.

Assetjament psicologic o moral en el treball: Fustigacié al qual, de forma sistematica i perllongada, es
veu sotmesa una persona en I'ambit laboral i que sol provocar-li seriosos trastorns psicologics.

Assetjament sexual: Qualsevol comportament, verbal o fisic, de naturalesa sexual que tinga el proposit
o produisca l'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular quan es crea un entorn
intimidatori, degradant o ofensiu. En I'ambit laboral pot presentar-se amb dues variants:

Xantatge sexual: Implica abus d'autoritat i es produeix quan la persona assetjada es veu obligada a triar
entre sotmetre's als requeriments de I'assetjador o perdre determinats beneficis en la seua ocupacié o
condicions de treball.

Assetjament sexual ambiental: Comportament de naturalesa sexual que genera un ambient que resulta
intimidatori, hostil, humiliant, ofensiu, desfavorable o agressiu a qui ho pateix.

Assetjament per rad de sexe: Qualsevol comportament realitzat en funcié del sexe d'una persona, amb
el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seua dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant o
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ofensiu.

Assetjament discriminatori: Conducta no desitjada que, de manera injusta i desfavorable, diferéncia en
el tracte a les persones en funcié del seu origen racial o étnic, religi6, conviccions, discapacitat, edat o
orientacio sexual i que suposa un atemptat contra la seua dignitat, creant un entorn intimidatori,
ofensiu o humiliant.

6.2. Assetjament laboral
6.2.1. Definicié d’assetjament laboral

L'article 173 del Codi Penal, assenyala que: «El que infligira a una altra persona un tracte degradant,
menyscabant greument la seua integritat moral, sera castigat amb la pena de presé de sis mesos a dos
anys. Amb la mateixa pena seran castigats els que, en I'ambit de qualsevol relacié laboral o funcionarial
i prevalent-se de la seua relacié de superioritat, realitzen contra un altre de manera reiterada actes
hostils o humiliants que, sense arribar a constituir tracte degradant, suposen greu assetjament contra la
victima.»

L'assetjament laboral també conegut com a assetjament psicologic o mobbing es pot definir com
«aquella situacié de conflicte en qué una persona o grup de persones exerceix una violéncia psicologica
extrema (assetjament o fustigacic), de manera sistematica i recurrent, almenys una vegada per setmana
-durant un temps prolongat: més de sis mesos— sobre una altra persona en el lloc de treball amb Ia
finalitat de destruir aquesta persona professionalment o personalment.»

L'assetjament psicologic en el treball com a risc laboral és definit per I'Institut Nacional de Seguretat i
Higiene en el Treball (INSHT) com I'«exposicié a conductes de violéncia psicologica, dirigides de
manera reiterada i prolongada en el temps, cap a una o més persones per part d'una altra/es que actuen
front aquella/es des d'una posicié de poder (no necessariament jerarquica). Aquesta exposicié es dona
en el marc d'una relacié laboral i suposa un risc important per a la salut.»

En definitiva, 'assetjament moral o psicologic podem dir que és la situacié en la qual una persona o
grup de persones exerceixen o col-laboren en l'exercici de violéncia psicologica cap a una o diverses
persones realitzada amb una certa reiteracio, en el lloc de treball, o0 amb motiu, ocasié o consequiéncia
de la prestacié de treball, amb l'objectiu de substituir les xarxes de comunicacié de la victima o
victimes, destruir la seua reputacio, minar la seua autoestima, pertorbar I'exercici de la feina de casa,
degradar deliberadament les condicions de treball de les persones agredides, etc., produint un mal
progressiu i lesiu a la seua dignitat.

6.2.2. Conductes constitutives

Sense anim exclusiu ni limitatiu, podrien ser constitutives d'assetjament laboral les conductes que es
descriuen a continuacic:

6.2.2.1. Conductes verbals
— Cridar, avassallar o insultar la victima quan esta sola o en preséncia d'altres persones.
— Amenagcar de manera continuada a la victima o coaccionar-la.

— Difamar la victima, estenent per I'empresa o organitzacié rumors maliciosos o calumniosos que
menyscaben la seua reputacio, la seua imatge o la seua professionalitat.

— Menysprear de manera continua les opinions, propostes, solucions i treball de la persona afectada.

— Atacar les creences personals, ideologies i manera de ser de la persona assetjada.
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— Atacs a les actituds i creences politiques, religioses o a les conviccions d'una persona.
— Mofes respecte la nacionalitat o procedéencia d'una determinada persona.
— Bromes o comentaris ofensius sobre I'aparenca, origen, condicid... d'una persona.

6.2.2.2. Conductes no verbals

— Assignar objectius o projectes amb terminis que se saben inassolibles o impossibles de complir, i
tasques que son manifestament inacabables en eixe temps.

— Controlar de manera desmesurada el rendiment d'una persona.

— Infravalorar o no valorar en absolut I'esforg realitzat per la victima, negant-se a avaluar periodicament
el seu treball.

— Ridiculitzar el treball d’'una persona, les seues idees o els resultats obtinguts davant la resta del
personal, caricaturitzant-la o parodiant-la.

— Modificar sense dir res a la persona les atribucions o responsabilitats del seu lloc de treball.

— Canviar la ubicacié d'una persona de manera injustificada i amb I'inic objectiu de separar-la dels seus
companys.

— Tractar d'una manera diferent o discriminatoria, usant mesures exclusives contra la persona, amb la
finalitat d'estigmatitzar-la davant altres companys o caps.

— Ignorar la persona o excloure-la, parlant només a una tercera persona present, simulant la seua no
existéncia, menystenint-la.

— Retindre informacio crucial per al seu treball o manipular-la per a induir la persona a error en el seu
acompliment laboral, i acusar-la després de negligéncia o faltes professionals.

— Sobrecarregar la victima, de manera selectiva, amb molta faena.

— Remoure-li responsabilitats clau dins de I'empresa, oferint-li a canvi tasques rutinaries, sense interés
o, fins i tot, no assignar-li cap treball a realitzar. Aixo, amb la finalitat que s'avorrisca i acabe renunciant.

— Impedir el desenvolupament professional de la victima, limitant o retardant l'accés a promocions i
capacitacions.

— Ignorar els assoliments professionals de la victima o atribuir-los maliciosament a altres persones o
elements alienes a ella, com ara, la casualitat o la sort.

— Monitorar exhaustivament cada detall del treball de la persona amb la finalitat de trobar errors,
acusar-la d'alguna cosa o atacar-la.

— Violar la privacitat de la persona assetjada revisant el seu correu, el seu telefon, els seus documents,
lloc de treball, etc.

— Destruir o sostraure elements claus del seu treball perqué la persona assetjada tinga menys
oportunitats de realitzar adequadament les seues funcions.

— Castigar durament o impedir qualsevol iniciativa persona en el marc de les seues responsabilitats.
6.2.2.3. Comportaments fisics

— Agressions fisiques

6.2.2.4 Conductes que no seran assetjament laboral.

Es consideren conductes que no seran assetjament laboral les accions aillades lleus sense persisténcia
en el temps, ni intencionalitat, a més entre altres no ho seran la:

AJUNTAMENT DE BENICARLO

Codi Segur de Verificacié: HEAC ECN9 LTD4 A7VJ 3C9H

Publicacion web ayuntamiento texto definitivo Protocolo acoso laboral, sexual y por razén de sexo - SEFYCU

4494918

La comprovacioé de I'autenticitat d'aquest document i la resta d'informacié esta disponible en https://benicarlo.sedipualba.es/

Pag. 10 de 29


https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H
https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=18874245&csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H

FIRMAT PER

Gregorio Juarez Rodriguez
05/09/23

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

il
Ajuntament
+ $ de Benicarlé
Recursos Humans
*  Pressid legitima del superior jerarquic.
«  Revisi6 correcta per part d'un superior.
»  Discussions legitimes.
«  Rebre critiques constructives.
«  Fetsaillats, d'una discussié, mal humor puntual.
+  Laformulacié de circulars o memorandums.
*  Lasollicitud de complir deures de col-laboracié amb I'administracié, quan siguen necessaris

«  Les actuacions administratives encaminades a donar per acabat la relacié laboral, amb base en
una causa legal o una justa causa.

«  L'exigéncia de complir les obligacions o deures, aixi com de no incérrer en les prohibicions.

«  Les exigencies de complir amb les estipulacions contingudes en els reglaments i particularitats
del lloc de treball.

6.3. Assetjament sexual
6.3.1. Definicié

D'acord amb [article 7 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes:

«1.Constitueix assetjament sexual qualsevol comportament, verbal o fisic, de naturalesa sexual que
tinga el proposit o produisca I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular quan es
crea un entorn intimidatori, degradant o ofensiu....

3. Tot assetjament sexual es considerara discriminatori.

4. El condicionament d'un dret o d'una expectativa de dret a I'acceptacié d'una situacié constitutiva
d'assetjament sexual es considerara també acte de discriminacié per rad de sexe.»

En aquest sentit, la Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la Ilibertat sexual,
I'article 13 relatiu a la prevencié i la sensibilitzacié en I'’Administracié Publica incidix especialment en
I'assetjament sexual, inclosos els comesos en I'ambit digital.

D’acord amb l'article 184 del Codi Penal:

«1. Qui sollicite favors de naturalesa sexual, per a si o per a una tercera persona, en I'ambit d'una relacié
laboral, docent o de prestacié de serveis o analoga, continuada o habitual, i amb aquest comportament
provoque a la victima una situacié objectiva i greument intimidatoria , hostil o humiliant, sera castigat,
com a autor d'assetjament sexual, amb la pena de presé de sis a dotze mesos o multa de deu a quinze
mesos i inhabilitat per a I'exercici de la professio, ofici o activitat de dotze a quinze mesos.

2. Sicel culpable d'assetjament sexual ha comés el fet prevalent-se d'una situacié de superioritat laboral,
docent o jerarquica, o sobre una persona subjecta a guardia o custddia, 0 amb I'anunci exprés o tacit de
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causar a la victima un mal relacionat amb les expectatives legitimes que aquella puga tenir en I'ambit
de la relaci¢ indicada, la pena sera de presé de un a dos anys i inhabilitacié especial per a I'exercici de la
professid, ofici o activitat de divuit a vint-i-quatre mesos.

3. Aixi mateix, si el culpable d'assetjament sexual I'haguera comes en centres de proteccié o reforma de
menors, centres d'internament de persones estrangeres o qualsevol altre centre de detencid, custodia o
acolliment, inclis d'estada temporal, la pena sera de presé d'un a dos anys. A més, s'inhabilitara
especialment per a I'exercici de la professid, ofici o activitat de divuit a vint-i-quatre mesos, sense
prejudici d'allo establert en I'article 443.2 del Codi Penal.

4. Quan la victima estiga en una situacio d’especial vulnerabilitat, per ra¢ d’edat, malaltia o discapacitat,
la pena s'imposara en la seua meitat superior.

5. Quan, d'acord amb allo establert en larticle 31 bis del Codi Penal, una persona juridica siga
responsable d'aquest delicte, se li imposara la pena de multa de sis mesos a dos anys. Ateses les regles
establertes en l'article 66 bis, els jutges i tribunals podran aixi mateix imposar les penes recollides en les
lletres b) a g) del apartat 7 de I'article 33 del Codi Penal.»

6.3.2. Conductes

Sense anim exclusiu ni limitatiu, podrien ser constitutives d'assetjament sexual les conductes que es
descriuen a continuacio:

6.3.2.1. Conductes verbals

— Suposits d'insinuacions sexuals, proposicions o pressié per a la activitat sexual.

— Flirtejos ofensius.

— Comentaris insinuants, indirectes o comentaris obscens.

— Telefonades o contactes per xarxes socials indesitjats.

— Bromes o comentaris sobre I'aparenca sexual.

6.3.2.2. Conductes no verbals

— Exhibici6 de fotos sexualment suggestives o pornografiques, d'objectes o escrits, mirades
impudiques, gestos.

— Cartes o missatges de correu electronic o en xarxes socials de caracter ofensiu i amb contingut
sexual clar.

6.3.2.3. Comportaments fisics

— Contacte fisic deliberat i no sol-licitat, abracades o petons no desitjats, apropament fisic excessiu i
innecessari.

6.3.2.4. Assetjament sexual quid pro quo o xantatge sexual

Entre els comportaments constitutius d’assetjament sexual pot diferenciar-se I'assetjament sexual quid
pro quo o xantatge sexual. Aquest consisteix a forgar la victima a elegir entre sotmetre’s als
requeriments sexuals o perdre o veure perjudicats certs beneficis o condicions de treball que afecten

I'accés a la formacid professional, I'ocupacié continuada, la promocid, la retribucié o qualsevol altra
decisio en relacié amb aquesta matéria.

En la mesura que suposa un abus d’autoritat, la persona assetjadora sera aquella que tinga el poder, siga
directament o indirectament, per a proporcionar o retirar un benefici o condicié de treball.

6.4. Assetjament per ra6 de sexe
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6.4.1. Definicio

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

D'acord amb l'article 7 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes:

2. Constitueix assetjament per raé de sexe qualsevol comportament relacionat amb funcié del sexe
d'una persona amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seua dignitat i de crear un entorn
intimidatori, degradant o ofensiu.

3. Tot assetjament per rad de sexe es considerara discriminatori.

4. El condicionament d’un dret o d'una expectativa de dret a I'acceptacié d'una situacié constitutiva
d'assetjament per rad de sexe es considerara també acte de discriminacid per raé de sexe.

En aquest sentit, la Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la Ilibertat sexual,
I'article 13 relatiu a la prevencid i la sensibilitzacié en I'’Administracié Publica incidix especialment en
I'assetjament per rad de sexe, inclosos els comesos en I'ambit digital.

Requisits:

Per a apreciar que efectivament en una realitat concreta concorre una situacié qualificable
d'assetjament per ra¢ de sexe, es requereix la concurrencia d’'una série d’elements conformadors d’un
comu denominador, entre els quals destaquen:

+  Fustigacié: és tota conducta intimidatoria, degradant, humiliant i ofensiva que s'origina
externament i que es percebuda per qui la pateix.

«  Atemptat objectiu que s'origina externament i que es percep subjectivament per qui el pateix.

¢ Resultat pluriofensiu. L'atac a la dignitat de qui pateix assetjament per ra¢ de sexe no
impedeix la concurréncia de mal a altres drets fonamentals de la victima, aixi com el dret a no
patir una discriminacid, un atemptat a la salut psiquica i fisica, etc.

*  Que no es tracte d'un fet aillat.

« El motiu d'aquests comportaments ha de tindre a veure amb el fet de ser dones o per
circumstancies que biologicament només puguen afectar-los a elles (embaras, maternitat,
lactancia natural); o que tinguen a veure amb les funcions reproductives o d’atencié que, com
a consequencia de la discriminacié social, se’ls presumeixen inherent a elles.

En aquest sentit, I'assetjament per rad de sexe també el poden patir els homes quan aquests
exerceixen funcions, feines o activitats relacionades amb el rol que historicament s’ha atribuit
a les dones, per exemple, un treballador home a qui assetgen per dedicar-se a I'atencié de
menors o dependents.

6.4.2. Conductes constitutives

Com a exemple i sense anim d’excloure o limitar, senumeren una série de conductes concretes que,
complint els requisits posats de manifest en el punt anterior, podrien arribar a constituir assetjament
per rad de sexe en el treball i produir-se de manera reiterada.

6.4.2.1. Atacs amb mesures organitzatives

— Jutjar la persona de manera ofensiva, ocultar els seus esforcos i habilitats.

— Posar en dubte i desautoritzar les decisions de la persona.
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— No assignar cap faena o assignar faenes sense sentit o degradants.
— Negar i ocultar els mitjans per a realitzar el treball o facilitar dades erronies.

— Assignar treballs molt superiors o molt inferiors a les competéncies o a la qualificacié de la persona,
0 que requerisquen una qualificacié molt menor a la que es posseeix.

— Ordres contradictories o impossibles de complir.

— Robatori de pertinences, documents, ferramentes de treball, esborrar arxius de I'ordinador, manipular
les ferramentes de treball i provocar-li un perjudici, etc.

— Amenaces o pressions a les persones que facen costat a la persona assetjada.

— Manipulaci6, ocultacié, devolucié de la correspondéncia, les telefonades, els missatges etc., de la
persona.

— Negociaci6 o dificultats per a I'accés a permisos, cursos, activitats, etc.

6.4.2.2. Actuacions que pretenen aillar el seu destinatari o destinataria (la persona assetjada)
— Canviar la ubicaci6 de la persona separant-la dels seus companys i companyes (aillament).

— Ignorar la preséncia de la persona.

— No dirigir la paraula a la persona.

— Restringir a companyes i companys la possibilitat de parlar amb la persona.

— No permetre que la persona s'expresse.

— Evitar tot contacte visual.

— Eliminar o restringir els mitjans de comunicacié disponibles per a la persona (telefon, correu
electronic, etc.).

6.4.2.3. Activitats que afecten la salut fisica o psiquica de la victima

— Amenaces i agressions fisiques.

— Amenaces verbals o per escrit.

— Crits i insults.

— Telefonades que facen por.

— Provocar la persona i obligar-la a reaccionar emocionalment.

— Ocasionar intencionadament despeses per a perjudicar la persona.

— Ocasionar destrosses en el lloc de treball o en les seues pertinences.

— Exigir a la persona realitzar treballs perillosos o perjudicials per a la seua salut.
6.4.2.4. Atacs a la vida privada i a la reputacié personal o professional

— Manipular la reputacio personal o professional a través del rumor, la denigracié i la ridiculitzacio.

— Donar a entendre que la persona té problemes psicologics, intentar que se sotmeta a un examen o
diagnostic psiquiatric.

— Burles dels gestos, la veu, I'aparenca fisica, discapacitats, posar malnoms, etc.
— Critiques a la nacionalitat, actituds i creences politiques o religioses, vida privada, etc.

6.5. Tipus d'assetjament
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Malgrat que els metodes d'assetjament i les seues dinamiques varien enormement entre cas i cas, es
poden establir uns certs parametres que ajuden a distingir diferents tipus d'assetjament que es donen
habitualment.

Si ens fixem en la dinamica jerarquica que existeix entre la victima i I'agressor/a, podem separar
I'assetjament en:

Assetjament vertical ascendent

Aquest tipus de fustigacions venen per part d'una persona o grup de persones que es troba en una
posicio jerarquica inferior a la de la victima, és a dir, subordinats assetjant el/la superior.

Assetjament vertical descendent

Aquest tipus d'assetjament ocorre quan un/a superior inicia accions d'assetjament psicologic contra
una persona subordinada. La relacié asimetrica de poder entre victima i agressor/a fa que siga dificil
defensar-se de I'assetjament, ja siga mitjangant la comunicacié amb altres companys/es o superiors, o
mitjancant la denuncia, ja que aquesta significara molt probablement I'acomiadament de la persona
assetjada.

Assetjament horitzontal

Assetjament que ocorre entre persones del mateix nivell. Les raons poden ser diverses, perd sol donar-
se quan l'agressor/a detecta una asimetria entre la posicié jerarquica entre ell/ella i la seua victima, ja
no per rang sind simplement per altres factors com la personalitat, els estudis o el rendiment laboral.

També podem separar els diferents tipus d'assetjament psicologic segons la motivacié que hi haja
darrere de la fustigacio de la victima per part de l'agressor/a.

Assetjament estratégic

L'assetjament psicologic estratégic és aquell que ocorre per al benefici de I'agressor/a. Ja siga per a
eliminar a un competidor/a per a un ascens o eliminar un subaltern/a per a no ser substituits per
aquesta persona. Aquest tipus d'assetjament psicologic destaca per ser una calculada estrategia per a
eliminar una persona de l'ambient de treball o desgastar-la tant com perqué deixe de ser un
inconvenient.

Assetjament pervers
L'assetjament psicoldgic pervers ocorre quan les persones instigadores no tenen cap motiu especial per
a iniciar I'assetjament contra la victima. Es caracteristic d'unes certes personalitats patologiques, que

entren en aquesta mena de practiques d'abus psicologic amb I'Unica finalitat de traure satisfaccié de les
tortures exercides i I'efecte que provoquen en les victimes.

Assetjament de direccié
Quan la direccié o caps de departament es posen d'acord per a assetjar un treballador/a. S'utilitzaran
practiques vexatories com la desqualificacio del treball de la victima o I'assignacio de tasques que de

primera ma es coneix que no poden ser completades. En alguns casos, s'assigna la victima tasques
mundanes i tedioses perque siga la persona assetjada qui decidisca anar-se’n de I'empresa.

Assetjament disciplinari

L'assetjament psicologic disciplinari ocorre quan la personalitat o les accions de la victima no encaixen
amb I'ambient de treball. Pot ser vertical o horitzontal, perd ocorre a causa d'una diferéncia d'opinions i
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manera de fer entre la victima i els seus agressors.

7. La tutela preventiva davant de I'assetjament laboral, sexual i per ra6 de sexe

7.1. Declaracio de principis: Tolerancia zero

L'Ajuntament de Benicarlé formalitza la seglient declaracié de principis, per a subratllar com han de ser
les relacions entre el personal de I'entitat i les conductes que no sén tolerables en l'organitzacid.

El present protocol d'assetjament és aplicable a tot comportament constitutiu d’assetjament laboral,
sexual o per rad de sexe que puga manifestar-se en I'Ajuntament de Benicarlé.

L'Ajuntament de Benicarld, en implantar aquest procediment, assumeix el seu compromfs de prevenir,
no tolerar, combatre i perseguir qualsevol manifestacié d'assetjament laboral, sexual o d’assetjament
per ra6 de sexe en la seua organitzacid.

L'assetjament és, per definicié, un acte pluriofensiu que afecta diversos interessos juridics entre els
quals destaca la dignitat de la persona treballadora com a positivitzacié del dret a la vida i a la integritat
fisica, psiquica i moral. L'afectacié a la dignitat no impedeix que un acte d’aquestes caracteristiques
puga generar igualment un mal a altres interessos juridics diferents, com ara la igualtat i la prohibicié
de discriminacid, 'honor, la propia imatge, la intimitat, la salut, etc. Perd encara aixi, sera sempre per
definicié el contrari de dignitat. L'assetjament laboral, sexual i I'assetjament per ra¢ de sexe genera
sempre una afectacié en la dignitat de la persona que el pateix i és constitutiu de discriminacié per rad
de sexe.

En 'ambit de I'Ajuntament de Benicarld no es permetran ni toleraran conductes que puguen ser
constitutives d'assetjament laboral, sexual o per rad de sexe en qualssevol de les seues manifestacions.
L'Ajuntament de Benicarld sancionara tant qui incérrega en una conducta ofensiva com qui la promoga,
fomente i tolere. Tot el personal de I'entitat té I'obligacié de respectar els drets fonamentals de totes les
persones que conformem I'Ajuntament de Benicarld, aixi com d’aquelles persones que presten serveis.
En especial, s'abstindran de tindre comportaments que resulten contraris a la dignitat, intimitat i al
principi d'igualtat i no discriminacid i promouran sempre conductes respectuoses.

No obstant, si s’entén que esta sent assetjat/assetjada o es té coneixement d’una situacié d'assetjament
laboral, sexual o per rad de sexe, qualsevol persona treballadora disposara de la possibilitat de,
mitjancant una queixa o una denuncia, activar aquest protocol com a procediment intern, confidencial i
rapid per a erradicar i reparar-ne els efectes.

L'Ajuntament de Benicarlo, després d'instruir el corresponent expedient informatiu i que es confirme la
concurrencia d'assetjament laboral, sexual o assetjament per ra¢ de sexe, sancionara qui corresponga i
es comprometra a usar tot el seu poder sancionador per a garantir un entorn de treball lliure de
violéncia, de conductes discriminatories sexistes i per rad de sexe i adequat als principis de seguretat i
salut en el treball.

7.2. Mesures preventives: sensibilitzacié i informacié

Amb l'objectiu de sensibilitzar les treballadores i els treballadors de la importancia de mantindre un
entorn laboral respectuds amb la llibertat i la dignitat de les persones i fomentar valors d'igualtat entre
dones i homes i previndre qualsevol situacio d’assetjament laboral, sexual o per rad de sexe o situacions
hostils encara que no resulten estrictament constitutives d'assetjament, es portaran a terme les
seguients mesures:

Publicitat i divulgacié

«  Comunicar I'aprovacié del protocol a totes les persones que presten serveis en I'’Ajuntament
de Benicarld, a través del correu electronic. També es publicara en el web municipal, en Ia
Intranet, al tauler d’anuncis, per escrit o a través de qualsevol altre mitja que servisca per a

AJUNTAMENT DE BENICARLO

Codi Segur de Verificacié: HEAC ECN9 LTD4 A7VJ 3C9H

Publicacion web ayuntamiento texto definitivo Protocolo acoso laboral, sexual y por razén de sexo - SEFYCU

4494918

La comprovacié de l'autenticitat d'aquest document i la resta d'informacio esta disponible en https:/benicarlo.sedipualba.es/

Pag. 16 de 29


https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H
https://benicarlo.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=18874245&csv=HEACECN9LTD4A7VJ3C9H

0
2
m©
2
c
Q
o
[}
©
et
c
[T}
£
3
=4
3
<
()
©
=
©
Icl
[}
2
Q
Q
2]
=

N
1)
3
ey
=
5
S
14
N
S
\©
S
=
o
=
<]
=)
9]
<
[G]

™
I
~
fo)
o
=
o
o

Ajuntament

de Benicarlé
Recursos Humans

donar a congixer tant la seua existéncia com el seu coneixement.

Facilitar a tot el personal com al personal de nou ingrés a I'Ajuntament de Benicarlé aquest
protocol.

Informar del procediment d'actuacié enfront de I'assetjament, aixi com de les garanties per al
tractament de les dentincies o queixes al personal de I'Ajuntament de Benicarld.

Oferir assessorament a qui haja sigut victima de conductes d’assetjament laboral, sexual i/0
assetjament per rad de sexe.

Habilitar en la Intranet corporativa o en el wiki un espai destinat a la promocié de la igualtat
entre dones i homes amb informaci6 relativa a I'assetjament laboral, sexual i I'assetjament per
rad de sexe.

Elaborar un manual d'acolliment i funcionament de I'Ajuntament de Benicarld, en el qual
s'incloga la declaracié de principis de tolerancia zero i la definicié de I'assetjament laboral,
sexual i per rad de sexe i la identificaci6 de les conductes constitutives dels tipus
d'assetjament de I’Ajuntament de Benicarld

Sensibilitzacié i formacio

Fomentar la deteccié primerenca de situacions d’assetjament laboral, sexual i assetjament per
rad de sexe.

Oferir informacid i sensibilitzacio al voltant de I'assetjament laboral, sexual i I'assetjament per
rad de sexe.

Incorporar continguts relatius a la igualtat entre dones i homes en el treball, en la formacié de
prevenci¢ de riscos laborals.

Realitzar accions formatives.

Elaborar i difondre codis de bones practiques, a més de informar de les conductes que es
consideren assetjament laboral, sexual i assetjament per rad de sexe i de les sancions que
implica en I'ambit de la seua organitzacio

Realitzar campanyes de informatives i de sensibilitzacié amb la participacié conjunta de
l'organitzacid i la representacic legal i/o sindical.

Oferir formacié per a la proteccié integral contra les violencies sexuals al personal al seu
servei, autoritats publiques i als carrecs publics electes.

De recerca, coneixement i avaluacio

Realitzacié d'estadistiques sobre intervencions i casos d'assetjament succeits en 'organitzacic.

Avaluaci¢ de riscos que permeten detectar amb la deguda antelacio situacions d'assetjament,
especialment en els col-lectius més susceptibles de patir-ho.

Avaluacid i revisié periodica del Protocol.

Seguiment dels casos de baixes mediques produides com a conseqléncia d'una situacié
d'assetjament en el treball.

En tot cas, aquestes mesures es deuen contemplar al | Pla d'igualtat del personal de I'Ajuntament de
Benicarlo.
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8. El procediment d’actuacié

De manera esquematica, les fases i terminis maxims per a dur a terme el procediment d’actuacié son
les seglients:

Esquema de fases i terminis del procediment d’actuacié

1. Presentacio de queixa

2. Reuni6 de I'drgan instructor del procediment d’assetjament. Termini maxim: 5 dies laborals
des de la recepci6 de la queixa.

3. Fase preliminar o procediment informal (potestativa). Termini maxim: 10 dies laborals.

4. Expedient informatiu o procediment formal. Termini maxim: 15 dies laborables prorrogables
per altres 5 dies laborals més.

5. Resolucié de I'expedient d'assetjament. Termini maxim: 5 dies laborals.

6. Seguiment. Termini maxim: 30 dies naturals.

8.1. Comissié per als casos d’assetjament laboral, sexual i per ra6 de sexe

La Comissié d’Atencid per als Casos d’Assetjament Laboral, Sexual i per Rad de Sexe té com a objectiu
la instrucci¢ i el seguiment dels casos d'assetjament laboral, sexual i per rad de sexe. En tot moment, es
garantira al maxim la confidencialitat de qualsevol procediment instructor.

8.1.1. Composicié
La Comissid, organ instructor, tendira a la representacié paritaria entre lentitat i les persones
treballadores. També tendira a la preséncia equilibrada entre dones i homes. Estara integrada per les 5

persones anomenades per I'Alcaldia, amb els seus suplents, prévia consulta al Comite de Seguretat i
Salut en el treball i a la Comissié d'lgualtat per un periode de quatre anys.

Han de formar part de la Comissid, les persones que ocupen els seglients carrecs:
— Teécnic/a de Recursos Humans

— Delegat/ada de Prevenci¢ de Riscos Laborals

— 2 representants de les persones treballadores

— Agent d'lgualtat

Una vegada nomenades aquestes persones, es fara public aquest nomenament per al general
coneixement de tot el personal de I'Ajuntament.

Els membres de la Comissié han d’actuar de manera independent i imparcial i s’han de comprometre a
guardar confidencialitat respecte de tots els fets i dades dels quals tinguen coneixement com a
consequencia de la seua condicié de membre de la Comissio, en particular d'aquells que provinguen de
la tramitacié d'un procediment regulat en el present Protocol. Les seues decisions s'han d’adoptar per
majoria.

Addicionalment, la Comissid, ja siga per acord propi o per sollicitud d’alguna de les persones afectades,
podra sol-licitar la participacié dels serveis juridics de I'Ajuntament de Benicarlé o d'una persona
externa experta, que podra acompanyar la instruccié del procediment.

8.1.2. Formacié

Per a la seua designaci6 es tindra en compte preferentment la seua formacié i/o experiéncia en matéria
d'igualtat entre dones i homes i concretament en assetjament laboral, sexual i per raé de sexe.
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Els membres de la Comissié una vegada constituit ha de rebre, en cas de no acreditar-la, formacié
basica en igualtat d'oportunitats entre dones i homens sobre I'assetjament sexual i per rad de sexe en el
treball.

8.1.3. Incompatibilitats

Sén d'aplicacié als membres de la Comissié les normes sobre abstencié i recusacié previstes en els
articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d1 d'octubre, de régim juridic del sector public. En concret, no
participaran en procediments d'assetjament quan concérrega alguna de les segiients causes:

« Tindre interés personal en la denuncia que es tracte o en una altra en la resolucio de la qual
poguera influir la d'aquella.

«  Tindre relacié de parentiu amb qualssevol de les persones interessades.
«  Tindre amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones interessades.

«  Estar adscrit/a al mateix departament o area que la persona denunciada o la presumpta
victima.

No poden ser integrants de I'organ instructor, les persones fisiques condemnades per senténcia judicial
en casos d'assetjament o discriminacié. Tampoc poden ser-ho les empleades o empleats que hagen
sigut objecte de sancid o expedient per aquests motius. A aquests efectes, les persones que en siguen
membres han d’aportar-hi el certificat negatiu de delictes penals i de delictes de naturalesa sexual.

Tampoc podra formar part de I'drgan instructor el personal al servei de I'Ajuntament de Benicarl ni els
corporatius/ves que hagen sigut part activa en un conflicte laboral en el qual haja recaigut una
senténcia judicial ferma que condemne I'Ajuntament de Benicarlé per incompliment de la llei de
prevencié de riscos laborals.

8.1.4 Funcionament
Sén funcions de la Comissié:
*  Rebre les dentncies per assetjament en I'ambit laboral, sexual o per rad de sexe.
» Informar la persona denunciada sobre I'existéncia de la dentncia i donar-li audiéencia.

*  Prestar assessorament, informant les persones interessades sobre els seus drets i les
obligacions, procediments previstos en aquest Protocol, etc.

«  Verificar els fets arreplegats en la denuncia, a fi de decidir si escau o no tramitar cap
procediment.

«  Tramitar la denuncia i, si escau, elaborar l'informe de valoracié amb les conclusions de la
recerca, que servira de base perqué la persona responsable de Recursos Humans dicte
resolucié definitiva.

En el si de la Comissié sinvestigara, immediatament i minuciosament, qualsevol dentncia,
comunicacié, queixa o informe sobre un comportament susceptible de ser considerat assetjament
laboral, sexual o per ra¢ de sexe. Les queixes, denuncies o investigacions es tractaran de manera
absolutament confidencial, de forma coherent amb la necessitat d'investigar i adoptar mesures
correctives, tenint en compte que puga afectar directament la intimitat i honorabilitat de les persones.

L'inici del procediment instructor comencara amb la recepcié d'una queixa, dendincia o coneixement
d'un comportament inadequat, conforme amb el procediment establert en el present protocol per a la
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seua presentacié. La Comissié es reunira en el termini maxim de cinc dies laborables a la data de
recepcio.

Gregorio Juarez Rodriguez

Les decisions de la Comissié es prendran de forma consensuada, sempre que siga possible i, en defecte
d'aixo, per majoria.

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

8.2. L'inici del procediment: La queixa o dentincia

Tota persona inclosa en I'ambit d'aplicacié d'aquest Protocol que es considere victima d'assetjament en
I'ambit laboral, sexual o per rad de sexe, o qualsevol altra persona dins d'aquest ambit d'aplicacié que
tinga coneixement que s'esta donant aquesta situacid, pot presentar una denuncia escrita, segons el
model que consta com a annex a aquest Protocol, i aportar indicis suficients, davant qualsevol membre
de la Comissio d'Atenci6 a I'Assetjament Laboral o directament davant el seu/la seua responsable.

La denuncia, queixa o comunicacid, es presentara preferentment a través d’un correu electronic que
s'ha d’enviar a confidencial@benicarlo.org. A aquest correu només tindran accés els membres de la
Comissio. Si no és possible presentar-ho per correu electronic, també es podra fer mitjangant un sobre
tancat amb la denuincia de la situacic d'assetjament.

Les denuncies seran secretes, perd no poden ser anonimes. L'Ajuntament de Benicarlé ha de garantir la
confidencialitat de les parts afectades. Si la denuncia es presenta per una tercera persona, ha
d'informar-se la presumpta victima, que ha de corroborar-la per escrit en el termini maxim de tres dies
habils.

Els treballadors i treballadores de I'Ajuntament de Benicarlé han de saber que no seran sancionats per
activar el protocol, llevat que hi haja engany o mala fe. Si s'interposa una reclamacio, aquesta, en un
principi, no sera questionada. En tot cas, no anira en detriment del dret de presumpcié de innocéncia.

En I'annex es posa a disposicié del personal de I'Ajuntament de Benicarlé el model que figura en aquest
protocol per a la formalitzar la denuncia o queixa.

Una vegada s’haja rebut la dentncia o s’haja corroborat, la Comissi¢ d'Atencié a I'Assetjament laboral,
Sexual o per Rad de Sexe es reunira en el termini de cinc dies laborables a fi de realitzar una breu analisi
sobre la situacié descrita i confirmar la veracitat dels fets, aixi com descartar incongruéncies i
imprecisions.

Com a resultat d'aquesta primera analisi, la Comissié podra:

a) Arxivar la dendincia, ja siga per desistiment de la presumpta victima o perque faltaven indicis fundats
d'assetjament.

b) Identificar la situacié denunciada com a assetjament laboral, sexual o per ra¢ de sexe i iniciar, prévia
conformitat de la presumpta victima, la fase informal del procediment.

¢) Identificar la situacié denunciada com a assetjament laboral, sexual o per rad de sexe i iniciar la fase
formal del procediment.

La Comissié designara la persona que actuara com a secretari/aria del procediment instructor. A més,
amb la finalitat de garantir la intimitat i la confidencialitat de I'expedient, el secretari/aria assignara un
codi identificatiu a la dentincia que figurara en tota la documentacié que es genere a partir d'aquest
moment. A més, el secretari/aria del procediment instructor ho posara immediatament en coneixement
de I'Alcaldia o regidor/a en qui delegue les competéncies de personal.

L'inici del procediment instructor previst en el present protocol no afecta el dret de les persones
implicades a sol-licitar les actuacions administratives o de qualsevol tipus que s'estimen oportunes.
Tampoc al seu dret de la tutela judicial efectiva en els termes prevists en l'article 24 de la Constitucio
Espanyola.
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En cas de que es presente una dentncia penal o els fets puguen ser constitutius de delicte o falta
segons les normes penals, se suspendra el procediment instructor i, si escau, es comunicara a I'autoritat
judicial competent.

En ambdds casos, el procediment instructor se suspendra fins que recaiga resolucié judicial sobre
aquest. En tot cas, I'dorgan instructor podra proposar a l'organ resolutori I'adopcié de les mesures
cautelars necessaries.

8.3. Mesures cautelars

Per a garantir la proteccid de les persones implicades en el procediment, quan es considere que hi ha
indicis suficients de I'existencia d'assetjament, la Comissié d'Atencié a I'Assetjament Laboral, Sexual i
per Ra6 de Sexe, podra sollicitar, al llarg del tot el procediment, de manera fundada a I'Alcaldia o
regidor/a en qui delegue les competencies de personal, I'adopcié de les mesures cautelars necessaries,
amb caracter provisional, amb la finalitat d'evitar majors perjudicis. Aixi, entre altres, sense anim
exclusiu ni limitatiu, es podran adoptar les seglients mesures:

» Informar les persones responsables dels departaments afectats.
«  Separar la presumpta victima i de la persona denunciada.

«  Canviar de lloc de treball i/o torn-horari de treball o d’ubicacid, pero, tenint en compte que
en cap cas s'obligara la victima d'assetjament a un canvi de lloc, horari o d’ubicacié dins de
I'entitat.

«  Cessar en funcions el presumpte infractor, en els casos més greus, degudament justificats i
sempre que la conducta d'assetjament poguera ocasionar perjudicis al servei.

« Qualsevol altra mesura que s'estime necessaria per a evitar majors perjudicis per a les
persones afectades i per a 'Ajuntament.

En tot cas, les mesures cautelars no han de suposar un perjudici permanent i definitiu en les condicions
laborals de les persones implicades.

8.4. La fase preliminar o procediment informal

Aquesta fase és potestativa per a les parts i dependra de la voluntat que expresse al respecte la victima.
La pretensié d’aquesta fase preliminar és resoldre la situacié d’assetjament de forma urgent i eficag per
a aconseguir la interrupcié de les situacions d'assetjament i aconseguir una solucié acceptada per les
parts.

Una vegada s’haja rebut la queixa o denuncia, la Comissié entrevistara la persona afectada. Podra
també entrevistar la persona que és presumptament l'agressora o totes dos parts, sollicitar la
intervencid de personal expert, etc.

Aquest procediment informal o fase preliminar tindra una duracié maxima de deu dies laborables,
comptadors des de la recepci¢ de la queixa o dentncia per part de la Comissio.

Només en el cas exclusiu de 'assetjament laboral, es podria tractar de solucionar la situacié de conflicte
amb el dialeg entre les parts.

Per a fer-ho, la Comissié podra designar una persona neutral que exercira tasques de mediacié entre les
parts. En tot cas, la participacio de les parts en aquest procediment de mediacio sera voluntaria.

Sén funcions del mediador/a:
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«  Atendre la presumpta victima d'assetjament.

Gregorio Juarez Rodriguez

+  Entrevistar-se amb les parts i els testimonis, per a recabar tota la informacié que siga
necessaria.

«  Accedir a tots els mitjans de prova i la informacié que considere necessaris.

El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

+  Redactar un informe amb les seues conclusions, que sera remés a la Comissié d'Atencié a
I'Assetjament Laboral.

En cas que de l'informe de conclusions del mediador es constate la falta d'indicis suficients per a
considerar els fets com a assetjament laboral, la dentincia s'arxivara. També s‘arxivara en cas que
desistisca la presumpta victima.

En aquest termini, de deu dies laborables, la Comissié donara per finalitzat aquesta fase preliminar,
valorara la consisténcia de la dentncia i indicara la consecucié o no de la finalitat del procediment. A
continuacid, si escau, proposara les actuacions que estime convenients, inclosa I'apertura de I'expedient
informatiu.

Tot el procediment sera urgent i confidencial, i protegira la dignitat i la intimitat de les persones
afectades. L'expedient sera confidencial i només hi podra tindre accés la citada Comissid.

No obstant, la Comissio, segons siga la complexitat del cas, podra obviar aquesta fase preliminar i
passar directament a la tramitacié de I'expedient informatiu, que comunicara a les parts. Aixi mateix, si
la persona assetjada no queda satisfeta amb la solucié proposada per la Comissié es passara a tramitar
I'expedient informatiu.

En el cas de no passar a la tramitacio de I'expedient informatiu, s'estendra acta de la soluci¢ adoptada
en aquesta fase preliminar i s'informara I'Alcaldia o regidor/a en qui delegue les competéncies de
personal.

Aixi mateix, s'informara la representacié legal de treballadores i treballadors, el delegat/ada de
prevencié de riscs laborals i la Comissié de Negociacié Seguiment del Pla d'igualtat del personal de
I'’Ajuntament de Benicarld, que han de guardar sigil sobre la informaci¢ a qué tinguen accés. En tot cas,
a fi de garantir la confidencialitat, no es donaran dades personals i s'utilitzaran els codis numerics
assignats a cada una de les parts implicades en I'expedient.

8.5. L'expedient informatiu o procediment formal

En cas que no s'active la fase preliminar o quan el procediment no es puga resoldre malgrat que s’haja
activat, es donara pas a 'expedient informatiu.

La Comissi¢ d'Atencid a I'Assetjament Laboral, Sexual o per Rad de Sexe realitzara una investigacio, on
es resoldra a proposit de la concurréncia o no de l'assetjament denunciat després d'escoltar les
persones afectades i testimonis que es proposen, convocar reunions o requerir tota aquella
documentacid que siga necessaria, sense perjudici d'allo disposat en matéria de proteccié de dades de
caracter personal i documentacid reservada.

Les persones a qué es demane col-laboracié han d'actuar-hi amb la major diligéncia possible.

En el desenvolupament del procediment, primer es donara audiéncia a la persona assetjada i després a
la persona denunciada. Ambdues parts implicades podran ser assistides i acompanyades per una
persona de la seua confianga, siga 0 no representant legal o sindical, que haura de guardar sigil sobre Ia
informacio a qué tinga accés.

La Comissié podra, si ho estima pertinent, sol-licitar assessorament extern en matéria d’assetjament i
igualtat i no discriminacié durant la instruccié del procediment. Aquesta persona experta externa esta
obligada a garantir la maxim confidencialitat respecte a tot allo que poguera tindre coneixement o que
poguera tindre accés sobre el conflicte en questié. A més, estara vinculada a les mateixes causes
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d'abstencid i recusacié que les persones integrants de la Comissio.

Finalitzada la recerca, la Comissié estendra una acta on es recolliran els fets, els testimonis, proves
practicades i recaptades concloent si, en la seua opinid, hi ha indicis o no d’assetjament laboral, sexual
o per rad de sexe.

Si de la prova practicada es dedueix la concurréncia d'indicis d’assetjament, en les conclusions de l'acta,
la Comissié instara I'Alcaldia o regidor/a en qui delegue les competéncies de personal a adoptar les
mesures sancionadores oportunes.

Si de la prova practicada no s'apreciaren indicis d'assetjament, I'organ instructor fara constar en l'acta
que de la prova expressament practicada no es pot apreciar la concurréncia d'assetjament laboral,
sexual o per rad de sexe.

Si, tot i no haver-hi assetjament, es troba alguna actuaci¢ inadequada o una situacié de violencia
susceptible de ser sancionada, 'drgan instructor d’assetjament instara igualment I'Alcaldia o regidor/a
en qui delegue les competéencies de personal a adoptar mesures que al respecte es consideren
pertinents.

Les decisions de la Comissié es prendran de forma consensuada, sempre que siga possible i, en defecte
d'aixo, per majoria. El procediment sera agil, eficag, i es protegira, en tot cas, la intimitat,
confidencialitat i dignitat de les persones afectades. Al llarg de tot el procediment es mantindra una
estricta confidencialitat.

Totes les investigacions internes es duran a terme amb tacte, i amb el degut respecte, tant a la persona
denunciant, a la persona assetjada com a la persona denunciada. Cap de les parts podra rebre un tracte
desfavorable per aquest motiu.

Per a la prova de la culpabilitat de la persona denunciada, es requerira la concurréncia d'indicis en cas
de vulneracié de drets fonamentals.

Totes les persones que intervinguen en el procés tindran l'obligacié dactuar amb estricta
confidencialitat i de guardar sigil i secret professional al respecte de tota la informacié a qué tinguen
acceés.

Aquesta fase de desenvolupament formal haura de realitzar-se en un termini no superior a quinze dies
laborals. Si concorren raons que exigeixen, per la seua complexitat, un major termini, 'organ instructor
podra acordar 'ampliacié d'aquest termini sense superar en cap cas els cinc dies laborals de més.

8.6. Laresoluci6 de I'expedient d’assetjament

L'Alcaldia o regidor/a en qui delegue les competéncies de personal actuara com a organ resolutori.

Una vegada rebudes les conclusions de la Comissio, I'drgan resolutori adoptara les mesures que
considere oportunes en el termini de cinc dies laborables i sera I'inic capacitat per a decidir al respecte.

La decisi¢ adoptada es comunicara per escrit a la victima, a la persona denunciada i a I'drgan instructor
(la Comissio), que haura de guardar sigil sobre la informacié a qué tinga accés.

Aixi mateix, la decisié adoptada també es comunicara a la Comissié Negociadora i de Seguiment del Pla
d'igualtat del personal de I'’Ajuntament de Benicarlé i al delegat/ada de prevencié de riscos laborals. En
aquestes comunicacions, a fi de garantir la confidencialitat, no es donaran dades personals i s'utilitzaran
els codis numerics assignats a cada una de les parts implicades en I'expedient.
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El secretari de I'Ajuntament de Benicarld

Gregorio Juarez Rodriguez

05/09/23

Per tant, en funcié dels resultats descrits en l'acta de la Comissié sobre el procediment instructor,
I'drgan resolutori procedira a:

a) Arxivar les actuacions.

b) Adoptar les mesures que considere oportunes. Sense anim exclusiu ni limitatiu, es podran adoptar
les seglients mesures: separar fisicament la presumpta persona agressora de la victima, canviant-la de
lloc, torn o horari, entre d'altres. En cap cas s'obligara la victima d'assetjament a un canvi de lloc, horari
o d'ubicacié dins de I'entitat.

En tot cas, I'organ resolutori estendra acta al respecte.

Sense perjudici d'allo establit en el punt anterior, en funcié dels resultats del procediment instructor, si
escau es podra sancionar la persona agressora, d'acord amb les faltes disciplinaries i les sancions
previstes en el regim disciplinari del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei de I'estatut basic de 'empleat public.

8.6.1. Causes especials d'actuaci6 davant I'AEPD

En els casos en els quals I'assetjament es produira a través de tractaments il-licits de dades personals, la
persona afectada podra sol-licitar la tutela dels seus drets, interposar una reclamacié que reporta en un
procediment sancionador, o sollicitar mesures cautelars urgents a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de
Dades (AEPD).

En situacions excepcionalment delicades, quan les imatges incloguen contingut sexual o mostren actes
de violéncia, posant en alt risc els drets i les Ilibertats dels afectats, 'AEPD disposa d'un Canal prioritari
per a comunicar la difusio il-licita d'aquest contingut sensible, amb l'objectiu de donar una resposta
rapida a aquesta situacio.

8.6.2. Mesures sancionadores

L'article 26, Regim disciplinari i procediment sancionador, de I'Acord col-lectiu per al personal funcionari
de I'Ajuntament de Benicarld estableix que «s'estara a allo regulat en les normes que regulen aquestes
materies»

Les faltes comeses per les persones incloses en I'ambit d'aplicacié d'aquest Protocol es classificaran
atenent la seua importancia, reincidéencia i intencié en lleus, greus i molt greus, de conformitat amb el
que es disposa en el vigent ordenament juridic laboral. En conseqléncia, les sancions que I'Ajuntament
podra imposar, segons la gravetat i les circumstancies de les faltes comeses, sén les establides en el
text refés de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public, aprovat per Reial decret legislatiu 5/2015, de
30 d'octubre; en el text refés de la Llei de I'estatut dels treballadors, aprovat per Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d'octubre, i en la restant normativa de desenvolupament.

En aquest sentit, I'article g5.2 b) del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public estipula que I'assetjament laboral, sexual i
I'assetjament per rad de sexe son faltes disciplinaries molt greus.

«Article 9s. Faltes disciplinaries.
(..) 2. Son faltes molt greus:

(..) b) Tota actuacié que supose discriminacié per rad¢ d'origen racial o étnic, religié o conviccions,
discapacitat, edat o orientacié sexual, llengua, opinié, lloc de naixement o veinatge, sexe o qualsevol
altra condicié o circumstancia personal o social, aixi com l'assetjament per rad d'origen racial o étnic,
religié o conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual i assetjament moral, sexual i per rad de
sexen
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Les sancions previstes en l'article 96 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova
el text refés de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public son les segiients:

«Article g6. Sancions.
1. Per rad de les faltes comeses es poden imposar les sancions segiients:

a) Separacio del servei dels funcionaris, que en el cas dels funcionaris interins comportara la revocacié
del seu nomenament, i que només podra sancionar la comissié de faltes molt greus.

b) Acomiadament disciplinari del personal laboral, que només podra sancionar la comissié de faltes
molt greus i comportara la inhabilitacié per ser titular d'un nou contracte de treball amb funcions
semblants a les que exercien.

¢) Suspensié ferma de funcions, d'ocupacié i sou en el cas del personal laboral, amb una durada maxima
de 6 anys.

d) Trasllat for¢ds, amb canvi de localitat de residencia o sense, pel periode que s'estableixi en cada cas.
e) Demerit, que consistira en la penalitzacio als efectes de carrera, promocié o mobilitat voluntaria.

) Advertencia.

g) Qualsevol altra que establisca la llei.

2. La readmissié del personal laboral fix és procedent quan siga declarat improcedent I'acomiadament
acordat com a consequiéncia de la incoacié d'un expedient disciplinari per la comissié d'una falta molt
greu.

3. L'abast de cada sanci¢ s'ha d'establir tenint en compte el grau d'intencionalitat, la distraccié o la
negligéncia que es revele en la conducta, el dany a l'interés public, la reiteracié o la reincidéncia, aixf
com el grau de participacié.»

En cas que la sancid a la persona agressora no siga I'extincié del vincle contractual, I'Alcaldia o regidor/a
en qui delegue les competéncies de personal mantindra un deure actiu de vigilancia respecte a aquella
persona treballadora quan es reincorpore en cas que s’haja produit una suspensio, o en el seu nou lloc
de treball en cas d'un canvi d'ubicacio.

En tot cas, el compliment d'erradicar I'assetjament no finalitzara amb la mera adopcié de la mesura del
canvi de lloc 0 amb la mera suspensid i sera necessaria la seua posterior vigilancia i control per part de
I'entitat.

Si la sancié imposada no implica 'acomiadament disciplinari de la persona agressora, la sancié incloura,
en tot cas, l'assisténcia a cursos de formacié en matéria d'igualtat, especificament en matéria
d'assetjament sexual i assetjament per rad de sexe.

Si la presumpta persona assetjadora quedara fora de I'ambit daplicacié d’aquest Protocol i, en
consequeéncia, I'Ajuntament de Benicarlé no poguera aplicar el procediment amb la seua totalitat,
I'’Ajuntament de Benicarlé podra dirigir-se a empresa o entitat competent a fi d'adoptar les mesures
oportunes. Si escau, podra sancionar la persona responsable i advertir-la que, si no ho fa, la relacié
mercantil que les uneix podra extingir-se.

8.6.3. Mesures addicionals

En cas que quedara constatada I'existéncia d'assetjament laboral, sexual i/o per ra¢ de sexe, la Comissié
podra proposar a |'Alcaldia o regidor/a en qui delegue les competéncies de personal I'adopcié de les
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seglients mesures addicionals:
«  Donar suport psicologic i social a la persona assetjada.

*  Modificar les condicions laborals que, amb previ consentiment de la persona victima
d'assetjament, s'estimen beneficioses per a la seua recuperacio.

«  Adoptar mesures de vigilancia per a protegir la victima.

«  Reiterar la Declaracié de principis: tolerancia zero davant de conductes constitutives
d'assetjament sexual o per rad de sexe.

*  Realitzar noves accions formatives i sensibilitzar la prevencio, deteccid i actuacié davant de
I'assetjament sexual i assetjament per rad de sexe, dirigides a totes les persones que presten
els seus serveis en I'entitat.

8.7. Seguiment

Una vegada tancat I'expedient, i en un termini no superior a trenta dies naturals, I'organ instructor
estara obligat a realitzar un seguiment sobre els acords adoptats, és a dir, sobre el seu compliment i
resultat de les mesures adoptades.

Del resultat d'aquest seguiment s’estendra una acta que recollira les mesures que s’han d’adoptar per al
suposit que els fets causants del procediment es seguisquen produint i s'analitzara també si s’han
implantat les mesures preventives i les propostes sancionadores. L'acta es remetra a I'Alcaldia o
regidor/a en qui delegue les competéncies de personal, a la representacié legal i sindical de les
persones treballadores, al delegat/ada de prevencid de riscs laborals i a la Comissié Negociadora i de
Seguiment del Pla d'igualtat del personal de I'Ajuntament de Benicarld, respectant la confidencialitat de
les dades personals de les parts afectades.

9. Implementacié

Entrara en vigor amb la seua aprovacié pel Ple de I'Ajuntament de Benicarld, prévia aprovacio per la
Mesa General de Negociacid, i la seua posterior publicacié definitiva en el BOP de Castelld.

Aquest protocol s'integrara en el | Pla d'igualtat del personal de I'Ajuntament de Benicarlé com un
annex.

El contingut del Protocol per a la prevencié i l'actuacié davant de l'assetjament laboral, sexual i
I'assetjament per rad de sexe en I'Ajuntament de Benicarlé sera d’obligat compliment.

L'inici del procediment instructor previst en el present protocol no afecta el dret de les persones
implicades a sollicitar les actuacions administratives o de qualsevol tipus que s'estimen oportunes.
Tampoc el seu dret a la tutela judicial efectiva en els termes prevists en l'article 24 de la Constitucié
Espanyola.

10. Seguiment, revisid i avaluacié del protocol

La Comissié d’Atenci6 per als Casos d’Assetjament Laboral, Sexual i per Rad de Sexe sera 'encarregada
d'efectuar un oportl seguiment, revisio i avaluacié del Protocol per a la prevencid i I'actuacié davant de
I'assetjament laboral, sexual i/o per rad de sexe en I'Ajuntament de Benicarld. Aquest protocol es
revisara en els suposits i terminis prevists en el | Pla d'igualtat de personal de I'Ajuntament de
Benicarld.

En tot cas, el protocol es revisara en els seglients suposits:

*  En qualsevol moment al llarg de la seua vigencia amb la finalitat de reorientar el compliment
dels seus objectius de prevencid i actuacié enfront de I'assetjament laboral, sexual i per rad de
sexe.
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*  Quan es pose de manifest la seua falta d'adequaci¢ als requisits legals i reglamentaris o la
seua insuficiéncia com a resultat de l'actuacio de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social.

« Davant qualsevol incidencia que modifica de manera substancial la plantilla de I'entitat, els
seus métodes de treball o organitzacid.

» Quan una resoluci¢ judicial condemne a I'empresa per discriminacié per ra¢ de sexe o sexual
o determine la falta d'adequacié del protocol als requisits legals o reglamentaris.

A més, també es reunira anualment per a elaborar un informe del conjunt de les seues actuacions en el
qual es valorara l'eficacia del procediment i, si escau, la necessitat d'adaptar-lo. El citat informe
s'entregara a la Comissié Negociadora i de Seguiment del Pla d'igualtat del personal de I'’Ajuntament de
Benicarlo. En tot cas, es respectara el dret a la intimitat i a la confidencialitat de les persones
implicades.

En cas de futures revisions o modificacions de la normativa en la qual s'emmarca aquest protocol,
estara a disposicio de la normativa vigent en cada moment.

El procés de modificacié del protocol és competencia del Ple de I'Ajuntament de Benicarld, prévia
aprovaci¢ del Ple de les Comissions de Seguretat i Salut i la Negociadora i de Seguiment del Pla
d'igualtat del personal de I'Ajuntament de Benicarld.
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11. Model de queixa o dentincia

MODEL QUEIXA O DENUNCIA DE LAJUNTAMENT DE BENICARLO

|. Persona que informa dels fets

O Persona que ha patit
assetjament

O  Altres (Cal especificar-ho)

. Dades de la persona que ha patit I'assetjament

Nom

Cognoms

DNI

Lloc

Tipus contracte/Vinculacid laboral
Telefon

Ale

Domicili a efectes de notificacions

I1l. Dades de la persona agressora

Nom i cognoms

Grup/categoria professional o lloc:
Centre de treball:

Nom de I'entitat o empresa:

IV. Descripcié’

V. Testimonis o proves®

V. Sol-licitud

Atés que he presentat la queixa o dendncia d'assetjament (INDICAR SI ES LABORAL, SEXUAL O PER
RAQ DE SEXE) davant de (IDENTIFICAR PERSONA AGRESSORA), sol-licito que s'inicie el procediment
previst en el protocol.

Localitat i data: Firma de la persona interessada:

A l'atenci6 de I'organ instructor del procediment de queixa davant de I'assetjament laboral, sexual i per
rad de sexe de I'Ajuntament de Benicarld

1 Cal incloure un relat dels fets denunciats, adjuntar els fulls numerats que siguen necessaris i incloure les dates en les quals van
tindre lloc els fets sempre que siga possible
2 En cas que hi haja testimonis indiqueu-ne els nom i cognoms. Adjunteu qualsevol mitja de prova que considereu oportd.»
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El que es fa public en compliment d'alldo que es disposa a I'article 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril,
reguladora de las Bases del Régim Local.

Contra el present acord, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar recurs contencids
administratiu, en el termini de dos mesos comptats des de I'endema de la seua publicacié, davant el
Jutjat contenciés administratiu amb seu a la ciutat de Castellé de la Plana, d'acord amb el que disposa
I'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié contenciés administrativa.

DILIGENCIA: La Corporacié Municipal, en la sessié plenaria nim. 6/2023 que va tenir lloc el dia 27
d'abril de 2023, amb caracter ordinari i en primera convocatoria, va adoptar, entre altres, I'acord
d'aprovar inicialment el «Protocol per a la prevencié i actuacié davant I'assetjament laboral, sexual i per
rad de sexe en I'Ajuntament de Benicarlé», sent publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de Castelld
ndm. 58 de 9 de maig de 2023.

Durant el periode establert a I'article 49.b) de la Llei 7/1985, de 2 d'abril,reguladora de les bases del
Regim Local, que va finalitzar el 20 de juny de 2023, es va presentar en temps i forma un escrit
d'al-legacions contra I'acord d'aprovacié inicial del «Protocol per a la prevencié i actuacié davant
I'assetjament laboral, sexual i per rad de sexe en I'Ajuntament de Benicarl6».

La Corporacié Municipal en la sessi¢ plenaria nim. 18/2023 que ha tingut lloc en data 31 d'agost de
2023, amb caracter ordinari i en primera convocatoria, ha resolt entre altres estimar les al-legacions
presentades i aprovar de forma definitiva el referit Protocol, sent publicat al tauler d'anuncis electronic
de I'Ajuntament i al Butlleti Oficial de la Provincia de Castellé nim. 110 de data 5 de setembre de 2023.

Benicarld, a 5 de setembre de 2023. El secretari. Gregorio Judrez Rodriguez
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